SU MENH CUA KINH DOANH: CRS+

Lo giai thiéu

Kinh doanh nir 1a cong tac Trugn gidao (BAM), BAM la nét giai doan trong dbi mai,
nhung né dra trén cac khai 8m rén ting Kinh Thanh. Thét ngi BAM c6 thé khéngdugc
ly twong cho #m. Tuy nhién, n dé [a n6é mot mac d6 16n lao: St ménh aia kinh doanh la
gi? Chua la ngpi chi dau tién ko ra nhirng diéu tot dep trong tnh wc thupe thé. Ngai phan
bao voi Adam va Eva la & duoc tham gia vao ¢c kinh doanh — @t qua trinh lamang gia
tri, vun tong khu won. Céng véc kinh doanh 1aab ra cac #n phim, dich w trong inh wic

thudc thé va tham gia vao qua trinfing gia ti.

Bing cach nay hay cach khaét ta moi nguoi trén hanh tinh nayéu co lién | dén kinh
doanh, ph thuoc vao hat dong va bi nhuan aia viéc kinh doanh. \dc kinh doanh con cé
quyén ning bén di manh g, da kha ning dé daptrng cac nhuau da cang. Vi vy, ching ta
can biét st ménh aia viéc kinh doanh 1a gi? Hay noi cach khac kinh doant lahcong tac
truyén giao 1a gi? Téiddua ra ndt thuat ngir khac: CSR+ va gi thich thich sau.

Nuwéc 1a gi?

Loai ca c6 hit ring chingdang i trong nrgc khdng? Cé6d khéng. Nrge 1a sr ban cho,
mot khuén kid nhit dinh ma trongté chingdang hat dong — md hinhga ching 1a nin vay.
M6 hinh phi bi nhuan la nréc ma trongdé Hoi Thanhdang hat dong. Chang ta #hm chi
khéng nkin biét vé né. Plin ttng thdng tivong adia chdng ta laap ang nhu u thdng qua
mot hé théng phi bi nhuan, théng qua @t sb t6 chrc phi chinh ph. O noi nay, ching ta
quy&n gop tin vaé noi khac ching ta ban ra caich w haic cac én ptim. BAM khéng
phai 1a mot hoat dong haic md hinh trong khuén khdé. N6 1a mét md hinh khac. BAM
ciing daptng V& nhu du tam linh, x& Bi va kinh € nhung théng qua ¢c kinh doanh. Mc
dich aia Hoi Thanh, trugn gido va wc kinh doanh 1a gi? Chang tagtbay © cho dugc
Vuong qubc aiabuc Chia Téi qua Hi Thanh va oi thuong trong. Cac Wi Thanh, va cac
t6 chirc phi chinh ph Co Béc la cac é chic phi loi nhuan, trong khi véc kinh doanh 1a lam

ra loi nhuan. C6 @ nhitng cai chung va céi riéng lién quaén:



Hi Thanh / cac 6 chirc phi chinh phi Kinh doanh

* Ton vinh danh Chua * Ton vinh danh Chua

* Phuc vu con ngroi * Phuc vu con ngroi

* Papung cac nhuau khac nhau Papung cac nhuau khac nhau

* Khoéng vi loi nhuan * Vi loi nhuan, nhrng khéngdoc quyén

Giat d6 kim tw thap

Sy phan chiatdng phan; gia thiéng liéng va thtuc, gira Ianh wc thwe linh va thée thé,
khéng xuit phit tir Kinh Thanh, niang tr triét Iy ngd dao Hy-lap. N6 duoc Gido i xem la
di gido. Tuy nhién, n6an thim thdu vao bi suy nghi, thin hoc va chén luoc truyén gido Ga
chung ta.

Sr ludng phan n§ dao Hy Lap

« Tt * X4u
Thuéc linh Thuéc thé
Thiéng liéng Thé tuc

Gi4o d (ting lir) Gi&o dan (Ngroi thé tuc)
Diéu nay din dén mot cai nhin saidm aia Gido 6i va cac thanh viénua Gido i vé - “kim
tu thap @a bPang Christ” — thay vi khai @m oia Kinh Thanh € than ti¢ caa Chia. Quan
diém khéng théc Kinh Thanh nay I3t phd bién vaanh hrong dén hau hét cac Hi Thanho
tat ca cac chaudc. Ngd dao Hy Lap ngh vé gia ti con ngroi véi “on goi thiéng liéng” va
xem throng nhrng ngroi 6 ar lién ke véi viéc kinh doanh. \c tro nén ndt muc ar thuong
dugc xem nlr mot sr kéu @i cao tong hon, mdt chirc vu thude linh, thim chi chdng ta dung
khai ném “chac wvu tron thoi gian”. Vi vay, nibu mot ai d6 thec ar mudn hau viéc Chua phi
nhim muc dich duy nfat 14 leo I&n kim & thap, wéng dén “su kéu @i cao hon”. Vi thé,
nguoi kinh doanh trdng dugc xem nlr khéng tu viéc Chia, vi quanévai tién tai, thim
chi khéng 40 ra tén bac trén kim tr thap. Ching ta cé — vi nddé bién than tkk Chia vao
“kim ty thap @abang Christ”.



Kim tw thap cia Muc ar, gido $

Pang Christ
Cong nhanaa
cac o quan @ dbc

Cac hdi tur thién khac

/ Céng viéc “thé tuc” khac

Nha kinh doanh (tirong gia)
© Mats Tunehag

M#ét md hinh Vé vai tro trong Kinh Thanh: M 6t nir doanh nhan
Nha kinh doanh khéng phla cdng dan ing hai wi vuong qubc Bic Chaa Téi, tham chi
Kinh Thanh con miéuatmot nit doanh nhan nhmot tim geong tin kinh, 1am th nao phc
vu nguoi khac vadapung cac nhuau khac nhau. Ching ta hdy xem qua Cham ngdn 31:
16 Nang tr«eng dén mst dong rugng, bén mua néuoc;

Nangdanh gia thtruong vadau tr vaodo.
Nho hoa bi cua hai tay minh, nang éng mst vizon nho.

Nang to ra bi nhuin va taidau tu.
18 Nang @m thiy cdng véc aia tay minhiducoc ich bi.

Nang hc theo sachd&va quin Iy xoay vong én tién mit.
24 Nang cl¢ 4o 16t va ban no,

Nang b thu hat vao vic sin xuit va ban ¢.
Ciing giaodai lung cho con budn.

Nangda thanh4p mot chwi cungung.
20Nang n# dwa tay ra gitp K kho klin va g tay minh 1&n #p ngroi nghéo kia.

Nang st dung mbt phan loi nhuan cho vic tir thién.
15 Phét it thic cho ngroi nha minh

Nang la to cot caa giadinh.
Va ait cdng vic cho cacd gai minh.

Va cunging viéc lam.
31 Hay ban cho nang béng traiia tay nang; Khafé cac cdng \dc nang ngi khen nangdi
trong ara thanh.

Cong véc kinh doanh ¢a nangiuoc thira nhin va chic chin dangduoc khen ngi.
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Vién tro/ tro gilp ngwec lai vai viéc budn ban
Trong nhing ngay @a cwc khing haing kinh € toan éu, co ti¢ d6 1a 6t - dé nhic nhy
chinh ching ta&mét vai tin trc tt 1anh. Ty 1& phin trim dan é thé giéi song trong nghéo
d6i cung arc da giam dang I tir 42% vao Bim 1990 xwéng con 25% vaoam 2005.0 dau co
viéc kinh doanh / budn ban rhi thi it é@n vién tro, va it nhiéu ngroi thoat kioi canh nghéo
d6i. Trung Quc 1a mdt truong hop xudt sic tai thoi diém nam 1990 cé khang 60% éng
trong nghéaioi cung arc, nhrng vao @m 2005 ch cé khaing 16%. Qdc giaAn Bo: 51%
vao rim 1990 va gim xudng con 42% vaoam 2005.
Thoi gian vién trg cé kéo dai khdéng? Trong 5@m qua, lon 1 mdt nghin § USD vién trg,
lién he dén viéc phat trén da duoc chuyn tir cAc nréc gidu sang cacudc Chau Phibiéu
nay co @i thién doi sdng aia ngréi dan Chau Phi khéng? Cau tbi 1a Khong, trén the té
nhiéu ngrdi cho fing nhing ngrdi nhan vién tro nay khong kAm kha fon nhr két qua mong
mubn aia nd, nleng ngroc lai N6 Hi té - toi té hon nhiéu. Vién tro ¢6 xu hréng:

e Huy haai s chinh thrc va 16ng t trong aia ngroi dan.

« Tao sr phu thuoc, tham nling nhién I1gu, hiy hoai nén dan ch va kiém ché sy phat

trién.
« CA&c dép chinh quen tr nén dra dim Vi nhiing nha tai & pheong Tay.

« Thiét hai cho cac nha kinh doanh va lanimi ar di moi.

Tuy nhién, cac Bi Thanh, cac ¢ quan trugn gido \an con c6 nhiu phin viéc cia kinh
doanh, nkrtng VAn dam chim trong cac mé hinh phiilnhuan. Ngay @ cac i nghi Co Bbc
qudc € 16n (Lausanne, WEA, Call2All) An con i trong clng mt dong nréc Vai it s
phan anh ¥ cac mé hinh gidinh va héu qui lau dai éa no.

Nhitng may lam anh dén Eskimos va nhieng 10 aréi dén Sahara?

C6 phii mot nhom ngoi trong Hoi Thanh co 4t ca cac cau # 16i cho cac cau i ma khéng
c6 mot ai dit cau Wi? CO phii Co Dc nhan ty gilp nkim giai quyét cac tréu ching thay vi
giai quyét nhitng nguyén nhandg ré, cungang cac dch w ma khong phi 1a tai sin xuit va
ciing khéng Bn vitng? Téi hy wng |a khong, nling e &ng no throng 1a nhr vay. Mot phan
ly do 1a chiing tawbng nhr bi sa hy trong ndt mé hinh phidi nhuan.

Khi chang ta lam @t ban phan tich & thi truong thé gioi noi ma Chaa sai chang @én.
Chung ta c6 th quan satiang sr dap ang phi bi nhuan déi véi cac nhu éu khac nhau la
khéngdu. O dau kan ding thiy nhirng ngroi nghéo b anh hrong. Ban € thuong xuyén thy



ti 1& thit nghiép chiém tir 30-80%. Nhin & phia tirdc trong cung rt linh we, hang tim

triéu thanh niéntang lao vao thtruong tim kém viéc lam. Danh @a Chla Jésus dm khi

dugc nghe trong cadrih wc nay. THt nghiép tran lan lam cho con ngi dé bi tén throng

va din dén man budn ban ngpi, it c6 trién vong v cac cong \dc thich kyp / dingdin la moi
truong nguy © cao cho an budn ban ngyi va mai dam. Cacd nan nay va cac nhuaa cao
co lién quan ¥i nhau.

Chung ta c6 thchra bao gb c6 giai phap lau dai, &n vitng va c6 lién quan, rkhi ching ta
giai quyét cac \in dé kinh € va phat tén kinh doanh. BAMdem hi mét co hoi dic biet dé

chang © tinh y&u éa Chula trong vonghirng ngudi thi éu thén, hwe mat, dia vi thap nhat.

BAM = CSR+

Sy danh gia mang tinh toariw, ©ng l6n va kha toan én da dugc thec hién trong phong
trao BAM toan &u st thoi gian 2003-2004 i@ nhdm chuyén viénrtvin BAM toan éu

dudi sy bao tro caa Lausanne. Bao c&o va Biéu biét caa BAM cung ép mot khuén kid

quan tong cho Au hét BAMers trén toan th giéi. Hau hét s3 hiéu BAM trg nénthuc té,

kha thi, kinh doanh bén viing va c6 bi nhuan véi muc dich, quandiém va tacdéng caa

Vwong qudc Chla, din dén sir thay déi caa ngwdi dan va xa hi vé thuac linh, kinh té,

x& hdi va moi trwong —dat dén sir vinh hién I6n lao hon cho Chia Can b sung thém
mot trong tam &n ddi véi con ngroi va cac inh wre véi sy nghéodoéi dang K vé thuoe linh,

x& hoi va kinh €.

Ngudi budc theo Chia sesus | CSR': Sur bién d6i thanh thién cia tirng ca

i nhan & xa hdi — diém mau chét gap bé

Nhirng ngudi ndm
tién bac xa hoi

I

Nhirng ngu&i chli s& hiru

Trach nhiém x& hoihién két, SCR —

Nhirng diém mau chdt vé kinh doanh

© Mats Tunehag
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Trong ndt mé hinh kinh doanhdn ché, tip trung chi yéu haic duy nlit 1a lam i da héa
loi nhugn cho chi s& hizu. Phong trao phat tén Trach nhigm xa hgi lién két (CSR)nhin
mgnh trdch nhém xa Wi tac dong toan b cia “ba diém miu chét” cia két qui xa hi va
moi trrong, aing nhe két qua tai chinh.BAM khing dinh it ¢ nhing diéu nay nheng aing
bao @m diém miu chét thir tw, c6 ¥ pho bay ra, tdn kinh Chla va nhigytiNgai bén doi
cugc ssng théng qua vic kinh doanhBAM 1a CSR+,n6 la \dy. Ddu + co thé duwec xem
nhee hinh dnh thdp tw gia —dat tat c@ mei thie duwdi uy quyén chi té ciia Pang Christ.

Céc quan séat khac @ BAM

1. Tai sao khéng pfi la tai chinh vi m6?

Mot thoi gian ndin, c6 tié nhin thy thanh cdnga cac ca nhan va gifinh thong qua kinh
doanh vi mé, niing & lau dai, no laui ro kéo dai cho xadi trong énh nghéoddi. Tai
chinh vi mé lamang ¢ sr phat trén cia khu wre phi chinh tikc nhr thuwong nhan, kiét va
céc trang #i tu cung tr cip. Chang ta It ring doanh nglép wvira va ntd (Small Medium
Size Business) la & chia khoa choysphat trén cia cac én kinh €. Linh wc nay plan 16n

bi bo tréng & cac quc gia va cac khuuc nghéo khoé én.

Vai tro cia SME toan cau c6é anh huéng sdu réng

Puoc thiét 1ap t6t Day 13 khoang tréng kha I&n  Lén manh hodc Duoc thidt Iap tot
N e e
’_,.o— _\-H'\ - "'\. - T
I
Gidm nhe & phat trién Micro-credit Nhitng doanh nghiép vira va nhé Pa qudc gia (MNCs)

'—
Chubi phat tri én kinh té

] Théng throng, doanh nglp vira va nid tao ra 85-95% \dc lam cho mt quic gia
phét trén.

| Doanh nghip vira va nlé cung ép dén 90% hdc hon nira cho gn thié caa mdt quic
gia phat trén.

] Céc doanh ngBp vira va nlé chuyén d6i manh ms cacdai ly.



2. BAM khong phii kinh doanhdé cho vic truyén gido

BAM khéng phii 1a mot chién lugc gay qg. N6 khong phi [a mot cach thay th hay |a
phuong cach ndi dé hd tro tai chinh cho céac ét vy mang tinh trugn thing Co Béc.

3. BAM khéng phi la doanh nghiip gia mao

BAM la viéc kinh doanh thc ar, khéng plai 1a to chic tir thién Co Bdc trong & nauy trang
kinh doanh. BAM khéng pti la cac doanh ngBp gia hinh Hn tai chi dé cung ép thi thuc

cho cac nha trn gido lrée vaoduoc cac méc dadong araddi véi ho.

4. BAM la ar khac bét nhung c¢6 lién quaén ngle Iéu trai

T ngir may Bu trai lién hé d¢én ar d6 Phao-16, ngoi may kBu — c6 ndt cong vic “thé tuc”
dé nudi $ng ban than cung &i thoi diém thi hanh “clirc dich”. (Thoi gian, quyn s dung
ching va nfing tdcdong, throng l1am cho tinh thiéng liéngamh thém 1én — phan chiaéh
tuc diéu d6 trai wi khai niém Kinh Thanh). Trong trdn gido, vong tronéu trai thuong co
ngha 1a ndt nguoi ndo doé dam nhiém cdng véc tai mot cdng tyd nudc ngoai, vadiéu do
demdén oo hoi chia $ vé Bang Christ cho caddng nghép va nhiing ngroi khac. N6 la mt
khai niém tt va hop ly, nheng khéng b nham 1an véi BAM, mic du c¢6 ndt vai ar ton tai

chdng chéo 1én nhau va chadgoc nhin manh b sung cho nhau.

BAM & CONG VI EC MAY TR Al

BAM <> CONG VI EC MAY TRAI
1. Ngwoi cung weng viéc lam 1. Ngroi nhan viéc lam
2. Nha doanh nghép; chii s hiru 2. Tat ca thanh phan céng nhan & nhiing
& nhitng ngwoi diéu hanh chuyén vién
3. Phét trién viéc kinh doanh (SMES) 3. Cong Vc ndi chung
4. Bién d6i xa hdi va ca nhan qua 4. Lam clrng va tré' nén chirng
kinh doanh nhan i noi lam viéc va qua céng \Wc

Phai nhin vé phia truwéc: Nhitng nhu du, 16 héng va thach thirc

Trong st 15 rim qua, khai im BAM d4 lan ra toan thgiéi va £ luong sang kén BAM
da phat huydang K. Tuy nhién, ¥n con c6 niing nhu éu I6n va nhing 16 hong trong
phong trao toanau cia BAM. Duéi day tdi € ¢ ging dé xacdinh va ndt thoi gian ndin
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xay drng mpt vai diéu trong $ ching. Caaliém sauday co tkt duoc ar dung dé cau

nguyén, thao luan, lap ké hoach va hankiong.

1. TRUYEN PAT KHAI TUONG

Chuang ta ¢6 nku ly do dé vui ming va ngi khen buc Chia Toi vé sy phét trén cia
phong trao BAM toanau. Tuy nhién ¥n cé mdt nhu @u 16n cho khii tuong xa tlon va vng
lon hon. Boi vi BAM 1a mét haat canh ba nat lién ke dén nha thy, kinh doanh va trudn
gido, khii tugng BAM cin phii dugc truyén dat giita vong ba € tri, dic biét [& nhim muc

tiéu dén Hoi Thanh, cac lankao truyén gido va @ Béc tai noi thuong trong.
2. LAM RO KHAI NIEM

That dang téc 1adéi khi sir dung sai, gay idm Ian thuat ngir BAM. Néi cho r6 &ng: ‘BAM

khéng plii 1 kinh doanhdé cho vic truyén gido’, ding khéng phi la mot haat dong gay
quy hd tro tir loi nhuan duoc tao ra ki kinh doanh. BAM @ng khdéng phi la ‘kinh doanh
nhu 1 rén / b& phong’ & gang coduoc thi thuc dé thuc hién ‘chic vu that sy, Thay vaodo,
BAM that sy thuc hién cong véc kinh doanh ntn mét sx kéu @i va chrc dich nhr chinh
quyén cia Chua ban cho, phé bay r@ong qubc bic Chia Tbi.

3. GIAO DUC VA HUAN LUYEN

LS héng quan tsng: C6 ndt nhu d@u nhit dinh 1a BAM phii duoc giang cay trong céac
truong caoding Kinh Thanh, cac khéa trély gido, cling vién thin hoc, tnrong caoding
nghé thuat tu do, etc . . . BAM &n duoc giang chy va nghién @u vi né lién quardén nén
kinh £, viéc kinh doanh, tin hoc va trugn gido.

4. VON / QUY

Mét trong nhing rao én lén nhit déi voi BAM lam kinh doanh trén kip thé gioi dé dam
bao v6n dau tu, diac biét 1a tai khu wec va chung quanh khure “cta $ 10/40”. BAM khong
phai duoc xay drng trén cac mé hinh trég thbng gay q tir thién, tai to, nhung trén gn
tang aia viéc phan b co6 ky luat va hoan t lai vén. Mot trong nhirng thach tirc I6n nht
dbi vé6i phong trao BAM toanau 1a viéc thiéu cac q§ dau twr cho BAM —\6n dugc quan ly

v6i tim nhin, s xuét sic, tih chuy@n nglép va st toan \en.
5. NHONG NHA CO VAN

C6 it nhiéu thanh vién (BAMersjtanh gia cao nimg nha 6 vain - nHing ngroi giau kinh

nghiém kinh doanh va Kn thrc 1a ngroi sin sang, cé kihnang phuc vu va ctingddong hanh,
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chia € tinh am / ném dam mé i nhitng ngroi thiéu thén, hr mat, dia Vi thip nhit. Vi
nhitng © chic cia BAM phin d4u cho nét tdcdong toan din, phong traoan sr ¢ van co
chuy@én mén vaknang lién ¢ dén tit ca 4 diém miu cht caa BAM.

6. U CAU NGUYEN

Chung ta khéng nédanh gia thp src manh va & can thiét caa viéc cu nguyn, no tm
chi con quan tmg hon khi ching ta béc vao th trudng Wi sy muén van chiin lugc cia
vuong qubc biac Chaa Téi. BAMers phii c6 odng sr ciu nguyén, ngrdi cau thay cho b,
cho viéc kinh doanh, cho nhan vién, cho cédimuan & caa hp va sr tacdong aia chinh b
dbi véi con ngroi va adng dong. Va lai, cac v muc ar nén khugn khichdé bing céach bi
nha kinh doanh “Tan nay, chadng tdi c6 thciu nguyn cho cac in, cho cdng \ic kinh

doanh @a cac n nhr thé nao.”
7. BAM & NAN BUON BAN NGUOI

Theo béo caaitLién Hiep Quic, Bo Ngaai giao My, OSCE va nting © chic khac cho thy
ty 1& thit nghiégp 1am cho con ngpi dé bi ton theong, va #o ra cac khu we cé nguy o cao \é
viéc budn ngoi. Sw ngin ngira thich hop phai bao gm viéc 1am qua Wc phat trén kinh
doanh lanh mmh, #ip trung vao s phat trén con ngoi va khu we. Ching ta @ing d6i mat
véi cau ki, Néu khdng cé cong @t 1am trong mdi trong lanh manh thi khéng th cé duoc
sr phuc hdi va bén d6i toan dén cia trng ca nhan “Trong ¥t budn ban ft hop phép ¢a

phan theong 1a nganh céng ngdp tinh dic) ... chuyn thanhdiéu gi?”
8. NGHIEN QJU CAC TRUONG HOP

Con dan Chuda duoc tham gia vao kinh doanh trongésiich sr va it ca cac mi trén thé
giéi. Tuy nhién, c6 4t nhiéu cau chugn chra duoc ké, ngay @ trong ich sr Hoi Thanh va
lich sr truyén gido. Chiing taimg cn tai liéu sang kén caa BAM duong dai. Chiing ta ric
no vé6i chinh ching ta va con chau changdéphat trén chit luong aia BAM, nhr 1a mjt
co sv cho vic ciu nguyén, cho s truyén dat khai teong va hdn luyén. Nghién éu traong
hop lich sr vaduong dai la mot phin aia qué trinh xem xét, giits phong trao toanac cia
BAM dé tim hiéu, sra doi, tai hop va lam &c nét p quan.Xin lwu y ring mdt phan lén
sang kién cia BAM & khu vec Chau A va cau chugn cia he c6 thé dwoc ké lai bing
ngdn ngir Han Qudc haoic Bahasa (Indd-né-sia). Ching ta khdng nérdé bj lira va tin
rang Internet, sach b va hdi nghi bang Anh ngir phan anh mdt cach chinh xac nlieng gi

dang xay ra.



9. NHUNG CONG @J LUCGNG GIA

Nhu ciu 1a dn phai phat trén cac cdng ¢ luong gid ladong y sr dung cac chsb chinh aia
su bién ddi ca4 nhan va xad s8 gitp do luong tacdong nay &ng dgip bdn lan tir diém miu
chét. BAM doi hoi nhiéu hon so wi Co Béc Nhan trong kinh doanh ghminh, gira nhing
nguoi khac, chiing tadm dén giéi hoc viéndé ho tro va hy 1a mot phan khéng tié thiéu cia

phong trao BAM nlr diéu d6 vat 16n voi mot loat cac \in dé.

© Mats Tunehag
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